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Általános szállítási feltételek 
 

1. Bevezetés: 
1.1 Ha a szerződő felek kifejezetten másként nem állapodtak meg írásban, a jelen Általános Szállítási Feltételek érvényesek. 
 
2. Szerződéskötés: 
2.1 A szerződés akkor minősül megkötöttnek, ha az Eladó a megrendelés kézhezvételekor írásos megrendelés-visszaigazolást küld, 
amennyiben az Eladó elmulasztja 2 munkanapon belül megküldeni a rendelés visszaigazolást, abban az esetben a Vevői megrendelés az Eladó 
részéről teljes mértékben elfogadásra kerül. 
2.2 Bármilyen módosítást írásban lehet csak megtenni, ellenkező esetben a változtatások nem érvényesek. A változtatások csak akkor 
érvényesek, ha azt Vevő elfogadja és azt írásban visszaigazolja. 
 
3. Rajzok és dokumentumok: 
3.1 Rajzok, tervrajzok, egyéb műszaki dokumentumok, melyek a megrendelés részét is képezhetik, mindig a Vevő szellemi tulajdonát képezik. 
Bármilyen felhasználása, másolása, sokszorosítása, terjesztése és harmadik fél részére történő átadása, valamint ezek bármilyen közzététele és 
bemutatása csak a Vevő kifejezett jóváhagyásával történhet. 
 
4. Csomagolás: 
4.1 Hacsak más megállapodás nem született: 
a) a megrendelt termékek árai DDU Tatabánya paritásos csomagolással értendők. 
b) az árut a szokásos kereskedelmi gyakorlatnak megfelelően csomagolják, hogy normál szállítási körülmények között elkerüljék az áru 
sérülését a Vevő telephelyére vezető úton. A csomagolásnak biztosítania kell a biztonságos és környezetbarát szállítást, rakodást és raktározást. 
 
5. Szállítási határidő: 
5.1 A szállítási határidő a megrendelés napjával indul. Amint az Eladó felismeri, hogy a szállítást a megadott határidő lejártáig részben vagy 
egészében nem tudja teljesíteni, ezt az okok indoklásával és a késedelem várható időtartamával együtt azonnal jeleznie kell. 
A szállítási határidő túllépésével az alábbi késedelmi büntetéseket kerülnek kiszámlázásra az Eladó felé, mely összeg a végszámlából 
automatikusan levonásra kerül: 
Minden nap szállítási késedelemért a szerződéses ár 1%-a, ha más megállapodás nem történik. A késedelmi büntetés összege a szerződéses ár 
maximum 20%-a lehet. A szállítási határidő túllépése esetén a vevőnek lehetősége van a megbízást póthatáridő meghatározása nélkül 
fenntartani, vagy a megbízástól visszalépni anélkül, hogy ezzel kapcsolatban bármiféle költsége keletkezne. 
5.2 A Vevőnek jogában áll a szállítási határidőt 8 nappal a lejárat előtt megváltoztatni, anélkül, hogy az számára költségtöbbletet jelentene. 
 
6. Szavatosság: 
6.1 A minőségi és mennyiségi átvétel helye a Vevő telephelye. Az Eladó a szállítmányára 2 év időtartamra, - vegyszerek esetén a szavatossági 
idő lejártáig - az áru beérkezése után, az áru kellékhiányának időbeni bejelentése nélkül is teljes garanciát vállal arra nézve, hogy a szállított 
árun semmiféle, a használatot vagy az üzemet befolyásoló hiány nem kimutatható, az Eladó által megadott tulajdonságokkal rendelkezik és 
minden vonatkozó törvénynek, és norma előírásnak megfelel. A Vevőnek szavatossági ügyekben joga van, egyéb törvényes lehetőségeitől 
függetlenül – még akkor is, ha a hiány lényegtelen – választása szerint térítésmentes csereszállítást, a hiányok térítésmentes kiküszöbölését, 
vagy megfelelő árengedményt követelni, vagy pedig a hiányt az Eladó költségére megszüntetni. 
6.2 A leszállított áruknak meg kell felelniük a részükre meghatározott biztonsági előírásoknak. 
Az Eladó az esetleges tárolási-, felhasználási-, üzemelési előírásokat a Vevő részére kérés nélkül a leszállítással együtt át kell adnia, ellenkező 
esetben az ezen előírások figyelmen kívül hagyásából keletkező károkért az Eladó a felelős. Vegyszerek esetén az Eladó köteles az 
eltarthatóságot, a gyártás időpontját és az aktuális szabályozásnak megfelelő adatokat minden egyes csomagolási egységen feltüntetni. 
6.3 Reklamáció esetén az Eladó köteles a felhasználó kívánságára a helyszínen megjelenni. 
 
7. Árufeladási értesítés, szállítás: 
7.1 Az eladónak a szállítás napján értesíteni kell a Vevőt e-mailben az áru feladásáról (a szerződésszám, áru megnevezése, súlya és 
amennyiben releváns a fuvareszköz rendszámának és indulási időpontjának feltüntetésével együtt). 
7.2 Az árut minden esetben a Vevő telephelyére kell leszállítani. Az áruátvétel kivétel nélkül hétfőtől péntekig 6 órától 14 óráig történik. 
 
8. Számlázás és fizetés: 
8.1 Az áru feladása után 24 órán belül a következő okmányokat kell e-mailban elküldeni. 
a) a számlát az érvényes előírásoknak megfelelően az invoice@asg.co.hu-ra kel megküldeni. 
b) Megrendelés szerinti minőségi dokumentációt a Vevői megrendelést feladó e-mailcímére kell elküldeni vagy az info@asg.co.hu-ra. 
c) Az árút csomagjegyzékkel kell leszállítani, amennyiben a szállítmány nem azonosítható, úgy a küldemény átvétele megtagadható. 
Az Eladó részéről a megrendelés csak a fenti három feltétel teljesülése esetén tekinthető teljesítettnek, ellenkező esetben a számla nem 
tekinthető befogadottnak, illetve a szállítás teljesítetnek. 
 
8.2 Az eladó csak abban az esetben jogosult előszállításra, ha a vevő ehhez előzetesen hozzájárul. 
 
8.3 Fizetés: Az átvett áruk kifizetése más megállapodás hiányában 60 nap. A fizetési határidő a 8.1-es pont maradéktalan teljesítése után 
számít. A fizetés nem jelenti a szállítás hibátlanságának elismerését, és nem jelenti, hogy a Vevő eltekint a teljesítési hiány, szavatosság vagy 
kártérítési igényektől. A megbízó a kifizetést mindaddig felfüggesztheti, amíg a szavatossági időn belül fellépő hiányokat a szállító meg nem 
szünteti. 
 
9. Árak: 
9.1 Az árak csomagolással együtt, a rendeltetési helyre szállítással értendők – amennyiben más paritás, megállapodás nincs – és fix árak, 
amelyek semmiféle okból nem emelhetők. 
 
10. Vitás esetek: 
10.1 Vitás esetekben a szerződő feleknek lehetőség szerint egymás között, megegyezéses úton kell eljárniuk. Amennyiben a felek nem képesek 
megegyezésre jutni, úgy minden köztük fennálló jogvitában kizárólag a Magyar Kereskedelmi Kamara döntőbírósága az illetékes. Jogviták 
eldöntésében a magyar jog az irányadó. 
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General Terms of Delivery 
 

1. Introduction:  
1.1 Unless the contracting parties have expressly agreed otherwise in writing, the present General Terms of Delivery shall apply. 
 
2. Contract conclusion: 
2.1. The contract is deemed concluded if the Seller sends a written order confirmation upon receipt of the order, if the Seller fails to send the 
order confirmation within 2 working days, in that case the Buyer's order will be fully accepted by the Seller. 
 
2.2 Any changes can only be made in writing; otherwise the changes will not be valid. The changes are only valid if the Buyer accepts them 
and confirms them in writing. 
 
3. Drawings and Documents: 
3.1 Drawings, design drafts, other technical documents, which may also be part of the order, shall always remain the intellectual property of 
the Buyer. Any use, copying, reproduction, dissemination and transfer to third parties, and any publication and presentation thereof may only 
be effected with the approval of the Buyer. 
 
4. Packaging: 
4.1 Unless otherwise agreed: 
a) the prices of the ordered products are to be understood with DDU Tatabánya parity packaging; 
b) the goods are packed in accordance with normal commercial practice to avoid damage to the goods on the way to the Buyer's premises 
under normal transport conditions. The packaging must ensure safe and environmentally friendly transport, up and down loading and storage. 
 
5. Delivery deadline: 
5.1 The delivery deadline starts on the day of the order. As soon as the Seller realizes that it cannot complete the delivery in whole or in part by 
the end of the specified deadline, it must indicate this immediately, together with the justification of the reasons and the expected duration of 
the delay. If the delivery deadline is exceeded, the following late penalties will be invoiced, which amount will be automatically deducted from 
the final invoice: 1% of the contract price for each day of delivery delay, unless otherwise agreed. The amount of the delay penalty can be a 
maximum of 20% of the contract price. If the delivery deadline is exceeded, the buyer has the option to maintain the order without specifying 
an additional deadline, or to withdraw from the order without incurring any related costs. 
 
5.2 The Buyer has the right to change the delivery deadline 8 days before the deadline, without incurring additional costs. 
 
6. Warranty: 
6.1 The place of quality and quantity acceptance is the Buyer's site. The Seller provides a full guarantee for its shipment for a period of 2 years, 
- in the case of chemicals, until the expiration of the warranty period - after the goods have been received, even without timely notification of 
the lack of supplies, that no deficiency affecting the use or operation of the delivered goods can be detected, it has the properties specified by 
the Seller and complies with all relevant laws and regulations. In warranty matters, the Buyer has the right, regardless of his other legal options 
- even if the deficiency is insignificant - to demand free replacement delivery, elimination of deficiencies free of charge, or an appropriate 
discount, or to eliminate the deficiency at the Seller's expense. 
 
6.2 The delivered goods must comply with the safety standards defined. 
The Seller must hand over the possible storage, use, and operating instructions to the client without request together with the delivery, 
otherwise the Seller is responsible for any damages caused by ignoring these instructions. 
In the case of chemicals, the seller is obliged to indicate the shelf life, date of production and data in accordance with current regulations on 
each packaging unit. 
 
6.3 In the event of a complaint, the Seller is obliged to appear on site at the user's request. 
 
7. Notification of dispatch of goods, delivery: 
7.1 On the day of delivery, the seller must notify the Buyer by e-mail about the dispatch of the goods (including the contract number, type of 
goods, weight, if relevant the registration plate of the vehicle and the date of departure). 
 
7.2 In all cases, the goods must be delivered to the Customer's site between 6:00 to 14:00 
 
8. Invoicing and payment: 
8.1 The following documents must be sent by e-mail within 24 hours after sending the goods. 
a) The invoice must be sent to invoice@asg.co.hu in accordance with the applicable regulations. 
b) The quality documentation according to the order must be sent to the e-mail address of the Buyer sending the order or to info@asg.co.hu. 
c) The goods must be delivered with a packing list, if the shipment cannot be identified, the delivery may be refused. 
On the part of the Seller, the order can only be considered completed, if the above three conditions are fully met, otherwise the invoice cannot 
be considered received, nor the delivery completed. 
 
8.2 The Seller is only entitled to partial delivery, if the Buyer consents to this in advance. 
 
8.3 Payment: Payment of received goods, unless otherwise agreed, 60 days. The payment deadline is calculated after the fulfilment of all point 
in 8.1. Payment does not mean that the delivery is faultless, and does not mean that the Buyer waives any claims for lack of performance, 
warranty or compensation. The Buyer may suspend the payment until the deficiencies occurring within the warranty period are eliminated by 
the Seller. 
 
9. Prices: 
9. The prices include packaging and delivery to the destination - if there is no other parity or agreement - and are fixed prices that cannot be 
increased for any reason. 
 
10. Disputed cases: 
10.1 In cases of dispute, the contracting parties must proceed by agreement between themselves. If the parties are unable to reach an 
agreement, the arbitration court of the Hungarian Chamber of Commerce is the only competent court in any legal dispute between them. In 
settling legal disputes the Hungarian law is the governing law. 


